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Inovacie manazmentu

* [novacie manazmentu
— Prinosy
— KonkurencCna vyhoda
— Vyzvy
— Sucasny stav
— Revolucny prikaz
— Procesy riadenia organizacie
— Organizacné struktury a roly
— Spbsoby spravania manazérov
— Vodca
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Inovacie manazmentu

= |novacie manazmentu
— Zasadne menia spdsob, ktorym manazeéri robia to, Co robia, a to
spO6sobom, ktory zvysuje vykonnost organizacie.
— Vyznamne modifikuju obvykle organizacné formy a vnasaju novu
hodnotu do organizaCnych Struktur a roli.
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Inovacie manazmentu

* Prinosy
— Zasadneé pokroky v manazérskej praxi Casto vedu k vyznamnym
posunom v konkurencnom postaveni a poskytuju dihodobée vyhody.
— AK sa sustredia na velkeé a zavazné problémy, su nenapodobitelne.
— Inovacia je otazkou Cisel, Cim viac inovacii uskutoCnite, tym vyssia je
pravdepodobnost, ze ziskate tucné zisky.
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Konkurenéna vyhoda

Ako presne inovacie vytvaraju konkurenénu vyhodu?

* |novacie manazmentu obvykle prinasaju konkurencénu vyhodu,

ked’ je splnena aspon jedna ztroch podmienok:
— Inovacia je zalozena na novej zasade manazmentu, ktora spochybnuje
nejaky odveky spravny nazor.
— Inovacia je systémova a zahfma mnozstvo procesov a metod.
— Inovacia je sucCastou nepretrziteho programu rychleho sledu objavov,
kedy pokrok narasta.
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Vyzvy

= Tri najt'azsie vyzvy, pred ktorymi firmy stoja v 21. storoci:

— Dramaticky zvysSit tempo strategicke] obnovy v organizaciach. Rovnako
dobre osvoijit’ si strategicku prisposobivost, ako aj prevadzkovu
efektivnost.

— Inovacie premenit v kazdodennu ulohu vSetkych. Podnecovat svojich
zamestnancov, aby zo seba vydavali to najlepsSie. Premenit sa v zdroje
zasadnych inovacii, ktoré vytyCuju nové pravidla.

— Vytvorit vysoko pritazlivé pracovné prostredie.

Tieto vyzvy maju taku dolezitost’ ako v 20. storo€i efektivita,
rozsah vyroby a kontrola.
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Sucasny stav

Vytvarame inovacné projekty
— namiesto organizacie, ktora by bola nadchnuta duchom inovacii.
= Hovorime o spolupracovnikoch
— ale nerozlisujeme jedineCné pravomoci.
* Povzbudzujeme l'udi k zmene
— ale odmietame zmeny zdola.
* Hovorime o zasluhovosti
— ale nemenime odmenovanie.
= K 360 stupnovej spatnej vazbe
— sa staviame podozrievavo.
= Aby sme dosiahli realizaciu réznych veci, vyuzivame
— postavenie, moc, odbornost.
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Revoluény prikaz

= Skutocny pokrok si ziada myslienkovu revoluciu
— 1911, Frederick W. Taylor, Henry Fayol: klasicky pristup
— 1993, Michael Hammer, James Champy: BPR
— 2008, Gary Hamel: Budoucnost managementu
— 2013, Gary Hamel: Na com dnes zalezi
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Skuto€ni inovatori sa nikdy nedavaju zviazat’ tym, €o je, ale maju
sny o tom, ako by to malo byt
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Inovacie manazmentu

Ako premenit’ revoluéné manazérske myslenie na revoluéné
manazérske konanie?
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Inovacie manazmentu

Inovacie manazmentu nie su ziadny polroény projekt, je to nikdy
nekonciace hl'adanie lepsSich spésobov, ako uvolnovat’ F'udské
schopnosti.

A zacina to tou najjednoduchsou otazkou: ,,Preco?“
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Inovacie manazmentu

= |novacie manazmentu sa zameriavaju na:
— Procesy riadenia organizacie
— Organizacné struktury a roly
— Spbsoby spravania manazérov
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To vyzaduje nové organizacné a manazérske sposobilosti.
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Procesy riadenia organizacie

Vo firme nie je mozné zmenit’ ,,co a ako* v riadeni, bez toho, aby
doslo k zmene procesov riadenia.
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* Procesy riadenia organizacie
— Strategické procesy
— Zakaznicke procesy
— Personalne procesy
— Inovacné procesy
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Organizacneé struktury a roly

= Organizacné struktury a roly
— Angazovane vedenie
— Malé inovacne timy
— Inovacné projekty
— Cas na experimentovanie a premy3lanie
— Flexibilna firma
— Roly s vac¢sou zodpovednostou a pravomocou
— Kultura otvorena pre informacie
— Prostredie podporujuce konstruktivnu komunikaciu
— Eliminacia byrokracie
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Sposoby spravania manazérov
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Spoésoby spravania manazérov
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Vodca

Skuto€énym problémom nie je najst’ alebo vychovat’ vynikajuceho
vodcu, ale ako vybudovat’' firmu, ktora ma prosperovat’ aj ked’
Vv jej cele stoja nedokonali vodcovia.
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Knihy

= Gary Hamel & Bill Green
— Buducnost manazmentu
= Gary Hamel
— Na ¢om dnes zalezi

Budoucnost
managementu

NA CEM DNES ZALEZi
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Gary Hamel
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Dakujem za pozornost’

RNDr. Marta KrajcCiova

konzultantka Business Process Management
e-mail: maill@krajciova.sk
mobil: +421 911 556 331

web: www.krajciova.sk
blog: martakrajciova.blogspot.com
blog: martaknihy.blogspot.com
blog: martaznalosti.blogspot.com
blog: martaseminare.blogspot.com
blog: martasloboda.blogspot.com
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